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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gyvt) 96. § (6) bekezdése alapjén a helyi Snkorményzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladati
ellatasarél minden év méjus 31-éig atfogé értékelést készit, amelyet a képviseld-testiilet megtargyal.
Az értékelésrdl tdjékoztatia a Veszprém Megyei Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Féosztalyat.

E torvényi kotelezettség teljesitése érdekében a gydmhatosigokrél, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Korméanyrendelet (a tovébbiakban: Korm. rendelet)
melléklete tartalmazza a tartalmi kdvetelményeket a helyi 6nkormanyzatok szdmaéra.

A Gyvt, valamint Korm. rendelet is megéllapitia azokat a szabalyokat, melyek szerint az
onkorményzatok meghatérozott ellatisokkal, intézkedésekkel segitséget nytijtanak a gyermek jogainak
védelméhez, a szilldi kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez és
megsziintetéséhez, a hidnyzé sziil6i gondoskodas pétlasahoz.

Ennek értelmében, alkalmazasa sorédn a gyermek mindenekfelett 416 érdekét kell figyelembe venni, és
a térvényben elismert jogaikat biztositva kell eljarni. E18 kell segiteni a gyermek csaladban t5rténd
nevelkedését, és ehhez adott esetben segitséget nytjtani, biztositva a csaladbél kikeriilt gyermek
biztonsagat, korahoz-sziikségleteihez igazodd gondozasat, nevelését, egészséges
személyiségfejlodését.

A torvény az éltalénos rendelkezések kozott olyan szocidlpolitikai célt tiiz ki maga elé, amely az
eddigicknél tigabb gyermekvédelmi tevékenységi kort, a minden raszorulé gyermek
esélyegyenl8ségét ndveld, megnjuld ellatorendszer kereteit hatdrozza meg.

Az ellatorendszer feltételeirdl az allam és az Snkormanyzatok gondoskodnak, hangsulyozva azonban a
csaladok gyermeknevelési felel6sségét is.

A feladatok megvaldsitasit pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskod4st nydjté alap és
szakellatasok, valamint a telepiilési Onkormanyzat jegyzSje, illetve a gyAmhivatal hatésagi
intézkedései biztositjdk, megteremtve az ellatasok és az intézkedések Ssszhangjat.

Az eldterjesztés mellékletét képezi a Tapolca Kornyéki Onkormanyzati Téarsulds Balaton-felvidéki
Szocialis €s Gyermekjoléti Szolgalat 2021, évi beszamol6ja.

ATFOGO ERTEKELES

A telepiilés demograifiai adatai:
A kdzség 1élekszama: 370 6, ebbdl a 18 év alattiak szama: 56 £6.

A kozségben dvoda, illetve oktatasi 1ntezmeny nem miikédik. A telepiilés Nemesgulics és
Képtalantéti telepiilések Onkorményzataival Ovodai Intézményfenntarté Térsulas keretében
miikddteti a Nemesguldcs telepiilésen miikddsé o6vodat. Az 6vodaskortiak nagy része a
nemesgulécsi intézményt veszi igénybe, néhdnyan a tapolcai, badacsonytomaji



intézményekben tanulnak, illetve jarnak 6vodaba. Az 6vodas gyermekeket megallapodas
alapjan iskolabusz szallitja, az iskolas gyermekeket pedig Volan busz.

Az 6nkorméinyzat dltal nviijtott ellitdsok formai:
A Gyvt a jegyzd hatiskorébe utalja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasat,

melynek koriilményeit a térvényben szabalyozza. A tdmogatasbdl fakad6 legéltalanosabb kedvezmény
az, hogy az 6vodai neveléstdl az altalanos iskola 8. osztalyaban tanulé gyermekig térit€smentes
étkezést biztosit a gyermeknek, illetve kozépiskoldsoknak 50 %-os téritési kedvezményt, és
valamennyi gyermek szamara a sziikséges tankonyvekhez ingyenes hozzaférést.

A jogosultsig alatt évente két alkalommal nyfjtott tamogatast 2019 évtd] készpénz formajaban kell
biztositani, augusztus, illetve november 1-én fennallo6 jogosultsig esetén, melynek Osszege
gyermekenként 6.000 Ft, hatranyos helyzetii és halmozottan hétranyos helyzetii gyermekek esetén
6.500 Ft. Augusztus 1-jén és november 1-jén Osszesen 94.000 Ft értékben keriilt a tdmogatas
kifizetésre.

2021 nyaran az Emberi Er6forras Minisztériuma tajékoztatast adott ki a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményekkel kapcsolatos eljarisrol a veszélyhelyzet idejére vonatkozdan. Ennek tiikrében
mindazoknak, akiknek a jogosultsiguk 2020. november 4-én fennallt, azoknak a jogosultsdguk
megujitas nélkiil automatikusan megmarad a veszélyhelyzet megszlinését kovetd masodik honap
végéig. Az igényeket tehat a jelen 4ll4s szerint 2022. julius 30-t6l kell ismét benyujtani.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 7 gyermek részesiilt. A gyermekvédelmi kedvezményt
egy évre allapitjuk meg a kérelmezd részére.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek kozott eléfordulhat hatranyos,
illetve halmozottan hatranyos helyzetli. A torvényalkotd meghatdrozta azokat az okokat, amelyek
fennalldsa esetén a gyermek hatrdnyos helyzetiinek, vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek
tekinthetd, ezek a kovetkezOk. A gyermeket egyiitt neveld mindkét sziild a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokd iskolai végzettséggel rendelkezik,
illetve barmelyikiik az aktiv kordak ellatasira jogosult, vagy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésének idopontjat megelézd 16 hénapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresként
nyilvantartott személy volt, valamint a gyermek elégtelen lakokormyezete, illetve lakaskoriilményei, ha
megallapithaté, hogy a gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt varosfejlesztési stratégiaban
szegregatumnak nyilvanitott lakokérnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakdsban, illetve olyan lakaskorilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az
egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek. A gyermek csalddjaban egy megjeldlt ok eléforduldsa
esetén a gyermek hatranyos helyzetii, két ok el6forduldsa esetén pedig halmozottan hatranyos
helyzetiinek tekinthetd. A sziil$ nyilatkozata Snkéntes.

A kozségben 2021. évben 3 halmozottan hatranyos helyzetli gyermek volt.

2021. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre azok a csaladok voltak jogosultak, ahol a
csaladban az egy fore jut6 havi jévedelem nem haladta meg az Gregségi nyngdij 135 %-at (38.475 Ft-
ot) és vagyonnal nem rendelkeztek. A gyermekeit egyediil neveld sziild, illetve amennyiben tartésan
beteg, vagy fogyatékos gyermek van a csaladban, tovdbba a nagykoruva valt gyermek esetében a
térvény magasabb jovedelemhatart enged, az Oregségi nyugdij 145 %-at, azaz 41.325 Ft-ot és nem
rendelkeznek vagyonnal.

A nemzeti kdznevelési torvény szerinti felmend rendszerben bevezetésre keriild ingyenes iskolai
tankonyvellatassal nem érintett iskolai évfolyamokon, az iskolai tankdnyvrendelésnek biztositania
kell, hogy - az iskolatdl torténs tankonyvkolesonzés, napkdziben, tanulészobédban elhelyezett
tankdnyvek igénybevétele, hasznalt tankdnyvek biztositasa, illetve tankényvek megvasarlasahoz
nyujtott pénzbeli tdmogatéas Gtjan - a nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevé minden olyan
tanul6 részére, aki



a) tartdsan beteg,

b) a szakértdi bizottsdg szakértdi véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy
beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egyiittes eléforduldsa esetén halmozottan fogyatékos,
autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulisi, figyelem-
vagy magatartisszabalyozasi zavarral) kiizd,

c) harom vagy tobb kiskor, illetve eltartott gyermeket nevels csaladban él,

d) nagykorti és sajat jogén iskolaztatasi timogatésra jogosult,

e) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

f) agyermekvédelmi gondoskodés keretében nevelésbe vett vagy utégondoz6i ellatdsban részesiil

a tankdnyvek ingyenesen alljanak rendelkezésre.

(A nemzeti koznevelés tankonyvelldatdsardl szol6 2013. évi CCXXXIL Tv. 4. § (1)-(2) bekezdése.)

2021. augusztus-szeptember hénapban iskolakezdési timogatasban részesiiltek az alap-, k6zép-, és
felséfoki tanulmanyokat folytaté didkok 32 £6,10.000 Ft/f6, dsszesen: 320.000 Ft 6sszegben.

Az onkorményzat a fenti timogatasokon tilmenGen 2021/2022-es tanévre 1 f6 részére 10 honapra havi
5.000,- Ft/f6 6sszegben Bursa-Hungarica fels6foki tanulmanyi 6szténdij tdmogatést allapitott meg.

3. Az onkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyiijté ellitasok:

A gyermekjoléti szolgalat )

A Képviseld-testiilet a gyermekjoléti szolgaltatdst a Tapolca K6myéki Onkorményzati Tarsulds
Balaton-felvidéki Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalattal (Tapolca, Nyarfa u. 3.) kotott szerzodéssel
biztositja.

A gyermekjoléti ellatas célja a gyermekek testi, lelki egészségének eldsegitése a csaladbdl torténd
kiemelésének megelézése. Feladata tébbek kdzott szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladat. A
csaladgondozé heti rendszerességgel tartott fogaddorait kedden 8-9 6raig az Gnkormdanyzati hivatal
épiiletében tartja. A jarvanyiigyi korlatozasok figyelembe vételével lehetSséget biztositottunk a
csaladsegitdvel valé személyes kapcsolattartasra.

A szocialis segitd munka soran, jellemzoen a kévetkezd problémak jelentkeztek:
- Gyermeknevelési
- Eletviteli

A gyermekjoléti alapellatas keretében Kisapatiban 1 gyermekével kapesolatban tértént szociélis segitd
munka.

Védelembe vételi eljaras alatt 1 csalad allt.

Szocidlis valsighelyzetben 1év6 varandds anya problémaival kapcsolatos jelzés nem érkezett, ilyen
iranyu szocidlis segitd munka nem tortént.

Gyermek- és fiatalkoru blinelkvetdkkel kapcsolatban jelzés nem érkezett, ilyen iranyd szocialis segitd
munka nem tortént.

Csaladjabol kiemelt gyermek vér szerinti sziil6jénél, a gyermek visszahelyezése, illetve
kapcsolattartasuk segitése érdekében nem tértént szocialis segité munka.

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast 3 feln6ttkora személy vett igénybe a telepiilésen.

Az észlelo-és jelzérendszeren keresztiil a telepiilésen él6 személyekkel kapcsolatban nem érkezett
jelzés.

A gyermekjéléti szolgilat szakmai tevékenységeinek szama 2021. évben

Megnevezés Szakmai tevékenység szama
1. Informécidnytijtas 2
2. Tanacsadis 1
3. Segit6 beszélgetés 1




4. Hivatalos ligyekben val6 kozremiikodés 1
5. Csaladlatogatés 2
6. Szakmakozi megbeszélés 6
7. Kozvetités mas szolgaltatdshoz 1

Osszesen 14

A 2021. évben a hagyoményossa valt gylijtésiiket a jarvanyhelyzetre tekintettel nem szervezeték meg,
de az Intézmény részére folyamatosan érkeznek kiilonbszd felajanlasok, melyeket eljuttattak az arra
leginkabb raszorulé személyeknek.

A 2021. évi nyari taborozas, melyet a hatranyos helyzetii csaladok gyermekei szamara szerzetek, ismét
rendhagyora sikeredett a Covid-19 virus miatt. Az alapvetd higiéniai feltételek betartisa mellett az
NNK elbirasainak megfeleléen a szervezés és kivitelezése nehézkesebb volt a korabbi évekhez képest.
Az elbirasok betarthatosaga miatt csak kisebb létszami raszorul6 gyermeket tudtak tboroztatni.

2021. julius 12-én, a tabor elsé napjan Tapolcan jartak, a Renddrkapitanysagon élvezetes biiniigyi
eldadast hallgattak, majd a Tizoltoparancsnoksag kiilénbozd jarmiiveit ismerték meg. A Toépart
Bisztré latta 6ket vendégiil. Ebéd utan a tapolcai mozi ingyenes filmvetitésre varta 6ket. A programon
26 gyermek vett részt S kisérével és 1 kozosségi szolgalatot ellato fiatallal.

2021. julius 13-n Mindszentkallara kirdndultak, a természetjaras utdn a Kozosségi Hazban zenés
gyorsasagi és iigyességi jatékokkal szdérakoztattak a gyerekeket. A kovetkezd allomas a Mezitkali-
Mezitldbas Maszkalo park és jatszokert volt, amelynek adottigai megfeleltek a gyerekek
korosztalyanak. A K& Fagyi fagyiz6 ingyenes fagylaltot biztositott minden gyereknek. A programon
25 gyermek vett részt 6 kisérovel és 1 kozosségi szolgalatot ellatd fiatallal.

2021. jilius 14-én a Tapolcai Vérosgazdilkodasi Kft. j6voltabdl a Tapolcai strandfiirdében jartak.
T6bb feliigyeld személyzet révén kivitelezhet volt, hogy a gyermekek kivansagainak megfeleljenek.
Az cbédet a Peppino Pizzéria biztositotta. A programon 26 gyermek vett részt 6 kisérdvel és 1
k6zOsségi szolgélatot ellaté fiatallal.

2021. julius 15-én Alsépahokra latogattak a Bobo Fun Parkban tolt6tték. A jatszéhdz, trambulinpart,
és élménykdzpont is egyben. 30 attrakci6é varta a gyerekeket, betéri maszoéfalak, 1ézerlabirintus. A
személyszallitast egyéni véllalkozé felajanlasaval oldottak meg. A programon 25 gyermek vett részt 6
kisérdvel és 1 kozbsségi szolgalatot ellato fiatallal.

2021. julius 16-4n ismét strandoltak, ezittal téritésmentesen. Az ebédet a Tapolcai Didk é&s
Kozétkezteté Szolgaltaté Kft. biztositotta. A programon 25 gyermek vett részt 6 kisérovel és 1
kdzosségi szolgélatot ellato fiatallal.

Ezaton is készonetiiket fejezik ki Kisapati telepiilésnek az anyagi tAmogatasaért.

Az év folyamén végzett munkat a szakemberek részvételével tartott gyermekvédelmi tanicskozis
keretében értékelte a szolgalat.

Biinmegel6zési program:

Kisapati kézség rendelkezik blinmegel6zési programmal, melynek prioritdsai kozott szerepel a
gyermek és fiatalkori biinézés csokkentése. Az emlitett korosztaly céliranyos preventiv nevelésével
a blindzés utanpotlasi bazisanak csdkkentése. A gyermekkortiak korében Kisapatibol renddrségi
beavatkozast igényl6 jogsértést nem tapasztaltak

A fiatalok és gyermekkornak, csaladok esetében a fo probléma a sziilk elérése és aktiv bevonasa a
munkéba, a gyerekeket érinté problémak megoldasaba. Az oktatasi intézmények részér6l hianyossag
még sok esetben a halogatott jelzés, segitségkérés. A civil szakemberekkel (csaladvédelem,
pedagogusok) a kapcsolat jonak mondhata.

Civil szervezetekkel valo egviittmiikédés:
Tekintettel a 2021. évben fennallt jarvanyhelyzetre a kordbbi években rendszeresen megszervezett

programoknak (sportesemények, kézmiives foglalkozasok, stb.) csak egy része tudott megval6sulni, de
Osszegzésként elmondhat6d, hogy a jelzérendszer tagjai és a gyermekjoléti szolgélat, illetve az
Snkormanyzat k6zott j6 a kapesolat. Rendszeres a konzultacid, k6zdsen prébalnak segitséget nyujtani
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a gyermekekkel kapcsolatban felmeriilé problémék megoldasaban Ennek koszonhetden, az észleld-
jelzdérendszeren, a lakossagon, ill. a helyi 6nkorményzaton keresztiil a gyermekekkel kapcsolatos
problémak idében a Gyermekjoléti Szolgélat tudomasara jutnak, igy hatékony, id6ben megkezdett
megeldzd tevékenység indulhat a gyermekek megfelel6 testi, érzelmi, értelmi és erkélcesi fejlodésének
biztositasa érdekében.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az éves értékelést megtargyalni és elfogadni sziveskedjen.

HATAROZATI JAVASLAT Kisapati Kozség Onkorminyzata Képviselo-testiiletének
..../2022 (V.19.) hatarozata

1.) Kisapat Kozség Onkormanyzat Képviselé-testilete a
Balaton-felvidéki Szociélis, Gyermekjoléti és Héaziorvosi
Ugyeleti  Szolgilat  Csalad- és  Gyermekjoléti
Szolgalatanak beszamoléjat valamint a gyermekvédelmi
feladatok ellatdsarol szolo 2021. évi atfogd értékelést

elfogadja.
Felels: polgirmester
Hatérido: 2022. méajus 31.
Kisapati, 2022. aprilis 25.
Kiss MC | g
polgarmester






BESZAMOLO

A BALATON-FELVIDEKI SZOCIALIS, GYERMEKJOLETI
S HAZIORVOSI UGYELETI SZOLGALAT

CSALAD- ES GYERMEKIJIOLETI SZOLGALATANAK

2021. EVBEN

KISAPATI

TELEPULESEN

VEGZETT MUNKAJAROL



Tisztelt Képviselo Testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI tv, 96.§ -a eléirja, hogy a helyi
Onkorményzat a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatainak ellétisarél évente atfogd értékelést
készitsen. Ezen beszdmolok, az Onkormanyzat éatfogd értékelésének szerves részét képezik a
gyermekjoléti szolgalat, és a jelzérendszeri tagok beszamol6i altal, melyek a gyermekjoléti szolgalat
¢éves szakmai tandcskozisdra késziilnek. E tandcskozéds célja, hogy az észleld-jelzé rendszer munksjaré]
készitett irdsos tajékoztatd dtjan értékelie a jelzdrendszer éves mitkddését, valamint' a
szakembereken keresztiil, a szakteriiletitkén végzett tevékenység titjan hiteles képet adjon a telepiilés
gyermekvédelmének helyzetérél.

A fenti térvény, és a gydmhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljardsrol sz6l6 149 /
1997. (IX. 10.) kor m. rendelet meggllapitja azokat a szabélyokat, melyek szerint az dnkorményzatok a
gyermekek védelmérél meghatérozott ellatdsokkal, intézkedésekkel segitséget nytjtanak a
gyermekek jogainak védelméhez, a sziildi kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség

megelézéséhez €s megsziintetéséhez, a hidnyzo sziil6i gondoskodas potldsahoz.

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatasrol

2016. januar 1. napjatol hatalyos jogszably médositdsok alapjdn, a gyermekjoléti szolgéltatés a
csaladsegitéssel egy szolgaltatd — csalad és gyermekjoléti szolgalat — keretében mitkddtethets. Ezen
okbdl kifoly6lag 2016. januar 1-t6], Kisapati telepiilésen a csalddsegitd egy személyben végezte
ezeket a feladatokat.

A gyermekjoléti szolgéltatds olyan, a gyermek érdekeit védd speciélis személyes szolgaltatas, amely
a szocidlis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermekek testi és lelki
egészseget, a csaladban torténé nevelkedésének elsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek
visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitje, folyamatosan figyelemmel kiséri a
telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a
gyermekekkel és meghallgatja panaszaikat, segiti azok orvoslasat. A védelembe vett gyermekrél a
Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont esetmenedzserével kozdsen, gondozasi-nevelési tervet
készit, és az alapjan dolgozik. Segit a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak

elldtisaban, szorosan egylittmiikddik az intézményekkel.



A csalddsegités a szocidlis vagy mentilhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csalddok szdmaéra az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csalddsegité szolgdltatis az egyének, csalidok életvezetési képességének megdrzése és az

egyének, csaladok életében jelentkezé problémak megsziintetése érdekében:

- Az anyagi nehézségekkel kiizddk szaméra tajékoztatist nydjt a pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol, illetve az ezekhez valé hozzajutés lehetdségeirdl, tovabba tdjékoztatast nyujt a
szocialis szolgaltatasokrdl és megszervezi az ezekhez val6 hozzéjutast.

- Szociélis, életvezetési, és mentalhigiénés tandcsadést nyijt, szervez.

- Szocislis segitd munka elésegiti a csalddban jelentkezd mitkddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat.

- Segiti a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatdshoz valé hozzajutést: Jogi,
pszicholégiai, medi4cios és mentorsziilés tanacsadés, Csaldd- és pérterdpia.

- Tanécsadast nyujt, tartés munkanélkiiliek; fiatal munkanélkiiliek; adéssag-terhekkel és
lakhatssi problémakkal kiizd6k; fogyatékkal élok; krénikus betegek; szenvedélybetegek;
pszichidtriai betegek; kébitészer-probléméval kiizd6k; illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek €s csalddtagjaik szamara.

- Kezdeményezi az 6nsegitd csoportok megalakulasat.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgilat, Kisapati telepiilésen végzett munkaja

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatast, a Balaton-felvidéki Szocidlis, Gyermekjoléti és Haziorvosi
Ugyeleti Szolgalat latja el Kisapéti telepiilésen. Az Intézmény, tevékenysége soran, plakétokon,
szérolapokon tajékoztatta a telepiilés lakossigit az elérheté szolgaltatasokrol, a csalddsegitd
személyérdl, elérhetbségérdl, illetve a fogadodrak rendjérdl.
Az Intézménynél, . csaladsegitd tevékenységet, Kisapati telepiilésen, 2016. januir 01-t0l, Siimegi
Krisztina csaladsegit6 latja el.
A fogaddordk helye és ideje:

- minden kedden: 8:00-9:00 draig, a Polgarmesteri Hivatal épiiletében
Intéymeényiink tapolcai székhelyén:

- minden pénteken: 8 — 10 ordig.



A fogadoorak a 2021-es év sordn tobbségében nem tudtak megvaldsulni a jarvanyiigyi veszélyhelyzet
miatt. Azonban a jarvanyiigyi szabédlyozasok figyelembevételével, lehetoséget biztositottunk a
csaladsegitGvel valé személyes kapcsolattartasra. A fogaddorak célja, hogy a csaldd- és gyermekjoléti
szolgéltatas, mindenki szaméra kozvetlentil is elérheté legyen a.telepiilésen. A fogaddora ideje alatt a
hozzam fordul6 kliensek részére problémaik megoldésira,. a szocidlis segité munka moédszereit és

eszkdzeit hasznélom, a legoptimalisabb szolgaltatis nyjtasa érdekében.

Gondozisi tevékenység 2021. évben

. Alapellatasban . ,
Eletkor Védelembe vétel Atmeneti nevelt Osszesen
torténd gondozas

0-5 éves - - - -

6-13 éves - - - -

1417 éves 1 1 - 1

Gyermekek szima 1 1 - 1

Csalidok szima 1 ) 1 - 1

2021. évben, a fenti tdblazat alapjin, gyermekjoléti alapellatas keretében Kisapati telepiilésen egy
kiskori gyermek allt.

2021. évben védelembe vételi eljaras alatt a tablazatban jeldltek alapjan, Kisapati telepiilésen egy
csaléd allt.

Szocidlis valsaghelyzetben lévé varanddés anya problémadival kapcsolatosan jelzés nem érkezett,:

ilyen irany1 szociélis segfté munka nem tortént.

Gyermek- és fiatalkori biinelkévetékkel kapcsolatban, jelzés nem érkezett, ilyen iranyud szocidlis

segité munka nem tortént.

Csalidjiabél kiemelt gyermek vér szerinti sziil6jénél, a gyermek visszahelyezése, illetve

kapcsolattartasuk segitése érdekében, nem toriént szocialis segité munka.




Egylittmakodési T T
- . Tanscsadottként Egyszeri alkalommal
Eletkor megéllapodis ! . Osszesen
. . megjelent megjelent
alapjin _
18-34éves | . - ' .
35~ 61 €ves 1 - ] 2 3
62 éves és idbsebb | - - | ; ]
Osszesen 1 - 2 “ \ -3

2021. évben a fenti tablézat alapjén csalad és gyermekjoléti szolgéltatast 3 felnGttkord személy vett

igénybe a telepiilésen.
A szocidlis segité munka sordn, jellemzben az aldbbi problémdval taldlkoztam.
- Gyermeknevelési

- Eletviteli

A csalad és gyermekjéléti szolgalat szakmai tevékenységeinek szima 2021. évben

Megnevezés Szakmai tevékenység széma

1. Informdciényajtas 2

2. Segitébeszélgetés B

3. Tanacsadds

4. Ugvintézéshez segitségnyiijtas

5. Kozvetités mas szolgdltatashoz

6. Csaladldtogatis

O\ [0 [t |t et | e

7. Szakmakozi megbeszélés

Osszesen 14

Az észlel6-jelzérendszer szervezése, miikddtetése

Az egyének, csaladok, gyermekek probléméinak idében torténé felismerése és azok mihamarabbi
enyhitése, megoldasa érdekében a szocidlis és gyermekjoléti szolgalat észlels- és jelzérendszert
miikédtet, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az egylttmiikddését, akik barhol,
barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek a csalddokkal és a gyermekkel.

A gyermekek a védelmi rendszer keretében kiilonds figyelmet kell, hogy kapjanak, mivel
helyzetiikné] fogva, probléméikat &nalléan jelezni csak részben, vagy egyaltalan nem képesek. A
gyermeki jogok érvényre jutdsa, a gyermekek biztonsagos csaladban t6rténd nevelése érdekében az
1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol rogziti a jelzbrendszer
tagjait, kotelez6 egylittmiikodésiiket, feladataikat a gyermek csalddban tOrténé nevelkedésének
elBsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése érdekeben.




Az észlelG- és jelzdrendszer tagjai a kovetkezdk:

- egeszségligyi szolgdltatdst nyujtdk, kiilondsen a véd6ndi szolgalat, a haziorves, a hazi
gyermekorvos

- személyes gondoskodast nyujté szolgaltatdk,

- kozoktatasi intézmények,

- rendOrség

- igyészség

- birésig

- a partfogo feliigyeldi szolgalat,

- az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

- a menekilteket befogadé dllomas, a menekiiltek atmeneti szalldsa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhézi jogi személyek,

- a munkatigyi hat6sag,

- a javitointézet,

- a gyermekjogi képviseld,

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard fovarosi és megyei kormdnyhivatal,
- az 4llam fenntart6i feladatainak ell4tédsara a Kormany rendeletében kijelslt szerv.

- Telepiilési Onkormanyzat jégyzéje

- Buntetésvégrehajtasi Intézet

- Blintetésvégrehajtasi partfogo feliigyeld

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
szocialis és gyermekjoléti szolgalatndl, illetve indokolt esetben kotelesek hatdsagi eljarast
kezdeményezni és a gyermek csalddban t6rténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egyiittmiikdni.

2016. januar 1-jén hatdlyba 1épd szabilyozds szdmos Gj elemet vezetett be a hatékonyabb
jelzbérendszeri munka érdekében. Az 1j szabalyozds egyértelmiivé tette, hogy a jelzbrendszer
egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekre, mind pedig a felnéttekre. Kotelezd érvényii protokoll

segiti a jelzérendszer tagjait feladataik ellatasaban.

Az észlelé- jelzérendszer képezi a szolgaltatds egyik alappillérét, mert az abban résztvevd
szakemberek révén, a sajit szakteriiletiikon fellelhetd, a csalddokkal és gyermekekkel kapcsolatos
problémak jelzése sordn keriil a szolgalat latoksrébe a megoldandoé feladat. E jelzérendszer egyuttal

team munkat is jelent, mert a problémék 8sszetettsége miatt a megoldas is sokszor csak a



szakteriiletek egyiittmiikodése sordn valésulhat meg.

A telepiilésen ¢l6 személyekkel kapcsolatban 2021. évben, egy esetben sem érkezett jelzés

Intézményiinkhoz.

Kisapéti telepiilésen illetékes jelzérendszeri tagok részére 2021-ben az éves szakmai tanicskozas
megszervezésre keriilt, valamint mds alternativ megoldasi formakat keresve, hat alkalommal keriilt

sor szakmakozi megbeszélés szervezésére.

A szakmakozi megbeszélések témdja:
- A Veszprém Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Tapolcai Tagintézményének bemutatdsa.

Eléadd: Fodorné Csoglei Erika.
- Drogozik a gyerek? Korai felismerd jelek €s tiinetek.
El6adé: Hubainé Lipp Katalin- Alkohol-Drogsegély Ambulancia Veszprém.
- Kortarsak kozotti agresszi6 problémakore.
Fl6adé: Labovszky Tamara, K6zosségi-Civil szakember.
- Az iskolai zaklatas.
Eldad6: Magvas Zoltan szocidlpedagogus-egészségfejleszto mentalhigiénikus szakember.
- Segité folyamat rendszerszemlélettel. A csaladkonzultici6 helye és lehetbségei a csalad €s
Gyermekjoléti Szolgéltatasban.
Eléadék: Kalocsainé Erdélyi Veronika csaladkonzulens, Bogos Rita Zsuzsanna
csaladkonzulens jelolt.
- Autizmus.
Eldads: Nagy Emilia, a Veszprém Megyei Pedagogiai  Szakszolgalat, Tapolcai

Tagintézményének munkatairsa.

Szabadidds tevékenység, adomanyozas

A Balaton-felvidéki Szocialis, Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgalat, a 2021.. évben,
immér nyolcadik alkalommal szervezett nyri tabort, a hatranyos helyzetii csalddok gyermekei
szaméra a nyari sziinidében.

A tavalyi évi taborozés ismételten rendhagyéra sikeredett a Covid-19 virus miatt. Az alapvetd
higiéniai feltételek betartdsa mellett az NNK eléirasainak megfelel6en a szervezés és a kivitelezés
nehézkesebb volt a kordbbi - évekhez képest. Az elbirdsok betarthatosdga miatt, kisebb
gyermeklétszam taboroztatdsira volt csak lehetdségiik, a gyermekek és a munkatérsak jarvanyiigyi



-védelme miatt.
A csalddokat elbre tajékoztattuk- a lehetdségrdl és a tabor elotti igényfelmérést kévetben, a

gyermekek szamara legmegfelelébb és valtozatos programokat az Intézmény csaladsegitéi

Osszeallitottak.
A tavalyi év programjai

A gyermekeket a kiilénboz6 teleplilésekr6l oda- és vissza iranyba, az adott telepiilésen miik6do

falugondnoki szolgélat segitségével szallitottuk, az elére meghatdrozott tibori napokon.

A gyermekek feliigyeletét, a jogszabalyi el6irisoknak megfeleld létszdmban, az Intézmény
csaladsegit6i, és sziikség esetén Intézményvezetdje, egyéb szakképzett munkatarsa oldotta meg.

A nyéri napkézis tdborozasunkban, iskoldskorti gyermekek vettek részt. A programok sokszintiek
voltak, igy a résztvevd gyerekek nagyon jol érezték magukat, lehetdségiik nyilt olyan

foglalkozisokon részt venni, melyet a csaladjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna lehetévé.

A 2021. julius 12 napjat Tapolcan tolt6ttiink. Eloszor a Tapolcai Renddrkapitanysdgon ldttak minket
vendégiil. Juhdsz Kinga blinmegel6zési f6el6ado, interaktiv ismertetd eldadast szervezett szamunkra.
Eléad6ként meghivta Pintér Jozsef rendOrfStorzszaszlost. A gyermekek nagyon élvezték, a jo
hangulatii és hasznos eléadast. Ezt kovetden, a rendérség épiiletét jarhattuk be. Ezt kvetSen, a
Tapolcai Tizoltoparancsnoksag latott minket vendégiil, Sarkézi Roland parancsnok kiséretében. A
kiilonbdzd jarmiiveket, gépjarmiifecskenddket, ismerhettiik meg, és a védé rubdzatuk kiilénbozo
részeinek bemutatdsat kovetden, fel is probalhattak Gket a gyerekek. Adott napon a Tapolcai Topart
bisztr6, Végh Tamas tulajdonos jévoltabdl, téritésmentesen vendégiil latta csapatunkat egy finom
ebédre. A gyerekeket levessel, masodikfogassal, innivaléval fogadtdk az étteremben. Majd
bicsuzaskor, utravalonak még jégkrémmel is megajandékoziak ket. Ezt kdvetden a Tapolca Varosi
Mozi fogadott minket egy ingyenes filmvetitésre. Ezen a napon 26 gyermek vett részt a

programokon, 5 kisérével és 1 kdzosségi szolgélatot ell4td fiatallal.

2021. julius 13.-4n, Mindszentkélla telepiilés latott minket vendégiil. Délelétt folyaman a Kopasz
hegyre kirandultunk fel, Fekete Imre Onkorményzati képvisels és Falugondnok kiséretében.
Ismertette veliink a tdjat. A kozeli és tavoli hegyeket, telepiiléseket, és a Balatont. Gyényérii kilatas
tarult elénk. Lakohelyiink, csodélatos kdmyezetét egy Gjabb szemszgbél ismerhettiik meg. A nagy
melegre valo tekintettel megbujtunk a Miivel6dési hazban. Zenés gyorsasagi és tigyességi jatékokkal
szérakoztattuk a gyerekeket. Az ebédiink elfogyasztisat kévetéen sétalva indultunk a kovetkezd
helysziniinkre. A Mezitkali-Mezitldbas-Mdszkalo park és jatszékert volt tiborunk kovetkezd



helyszine. A park adottsigai megfeleloek voltak gyermekeink korosztilydnak. A nagy fak
arnyékainak koszonhetden, a nagy melegben eltudtunk bujni hiisslni. A felfrissiiléstinket a K6 fagyi?
vendéglato egység két gombée ingyenes fagylalt fogyasztassal biztositotta. Ezen a napon 25

gyermek vett részt a programokon, 6 kisérovel és 1 kzosségi szolgalatot ellato fiatallal.

2021. jilius 14. napjat a Tapolcai Viarosgazdalkodasi Kft jovoltabdl, Tapolcai strandfiird6ben
toltottiik. A gyerekek nagyon élvezték a strand altal biztositott lehetdségeket. Tobb feliigyeld
személy révén kivitelezheté volt, hogy a gyermekek kivansagainak megfeleljink, Minden
medencében, és a csiszda részen is tudtuk biztositani a folyamatos feliigyeletet. Adott napon a
meleg ebédet pizza formajaban tudtuk biztositani a gyerekeknek a Tapolcai Peppino Pizzéria
Etterem tulajdonosénak, Rénes Tibor felajanldsanak koszonhetden. Ezen a napon 26 gyermek vett

részt a programokon, 6 kisérovel és 1 kdzbsségi szolgalatot ellato fiatallal.

2021. jilius 15. napjit Alsépéhokon a nemrégiben nyilt Bobo Fun Parkban toltottik. A jatszohaz,
trambulinpark, élménykdzpont és rendezvényhelyszin egyben. 30 attrakcié varta a gyermekeket: 3
emelet magas beltéri maszofalak, csiiszdapalyék, lézerlabirintus, ,,igazi” barlang, trambulin mezék
és sok mas izgalmas aktivitds. A gyerekek nagyon élvezték a park &ltal kinalt lehetdségeket. Adott
napos program egész napos elfoglaltsdgot biztositott kis csapatunk szdmara.

Az oda és hazautazasunkat Kasza Tamas Ev. személyszallitasanak igénybevételével oldottuk meg.
Ezen a napon 25 gyermek vett részt a programokon, 6 kisérovel és 1 kdzbsségi szolgdlatot ellato
fiatallal.

2021. jlius 16. napjat a Tapolcai Vérosgazdalkodasi Kft jévoltébél, Tapolcai strandfiirdében
t5ltottilk ismételten, ezen a napon téritésmentesen. A gyerekek nagyon élvezték a strand 4ltal
biztositott lehetbségeket az adott napon is. Tobb feliigyeld személy révén kivitelezhetd volt, hogy a
gyermekek kivansagainak adott napon is megfeleljilk. Minden medencében, és a csuszda részen is
tudtuk biztositani a folyamatos feliigyeletet. Ezen a napon, & meleg ebédet a Tapolcai Didk és
Kozétkeztets Szolgaltaté Kft. altal, Mezdssy Tamés jovoltabol, téritésmentesen tudtuk biztositani a
gyerekek szdamara. Ezen a napon 26 gyermek vett részt a programokon, 6 kisérével és 1 kozosségi

szolgalatot ellato fiatallal.

A gyermekek elmondésaik alapjan, a szigoritott elbirdsok és szabalyozasok ellenére is,
nagyon j6l érezték magukat a taborozas soran, és remélik, hogy jévére is hasonldan jé programokkal
varjuk majd dket.

Intézményiink is igyekszik minden évben olyan programokat felkindlni, illetve szervezni



tovabbiakban is a gyermekek szdmdra, ahol értékekkel és életre sz6lé6 élményekkel gazdagodva
tolthetik el szabadidejiiket.

Koszonjitk azon telepiiléseknek és tdmogatdinknak, akik a tartalmas szabadidd eltoltéséhez
barmilyen formédban hozzéjarultak. Koszénjik a falugondnokok rugalmassigét és egylittmitkodo
hozzaallasat.

Adomanygyiijtés

2021. decemberében a Covidl9 virushelyzet miatt a méar hagyoményossd valt
élelmiszeradoménygyiijtd akcionk sajnos ismételten nem valdsulhatott meg. Maganszemélyek, illetve
Balatonrendes Onkorményzat részérél tbbféle felajanlés érkezett, melyeket hisz hatranyos helyzetl
csaladnak személyesen juttattunk el.

Osszegzés

A jelzbrendszer tagjai és a gyermekjoléti szolgalat kozott j6 a kapesolat. A jelzérendszer tagjai
rendszeresen konzultaltak egymadssal a csaladok helyzetérél, a gyermekekkel kapcsolatban felmeriild
problémakrol, kozosen probaltunk segitséget nytjtani ezek megoldasaban.

Ennek kdszonhetben, az észlel$-jelzérendszeren, a lakossdgon, ill. a helyi snkorményzaton keresztiil,
a gyermekekkel kapcsolatos problémak, veszélyeztetd tényezok iddben a Gyermekjoléti Szolgalat
tudomdsara jutnak, igy hatékony, kell id6ben megkezdett, veszélyeztetettséget megeldzd
tevékenység indulhat, a gyermekek megfeleld testi, lelki, értelmi, érzelmi és erk&lesi fejlédésének

biztositasa érdekében.

Tapolca, 2022. mércius 07.

Frovelom V-.Mcp{t L
Pordan Katalin q ugu oi Krisztina
intézményvezetd csiladsegitd
J



